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Antecedentes.
El proceso de transformacién de materias primas agropecuarias en productos més elaborados,
con un mayor tiempo de conservacion y valor agregado, es considerado una opcién de desarrollo
para grupos campesinos en zonas rurales. La adopcion espontanea de la agroindustrializacion en
la elaboracion de alimentos tradicionales en América Latina, tales como tortillas, amaranto, la
tapa de dulce (panela) y e queso casero, ha permitido que los campesinos han avancen un
eslabon dentro de la cadena agroalimentaria con propositos de mejorar la venta 'y mercado de
estos productos. Este tipo de agroindustria ha sido denominada “agroindustria rural tradicional” .
Por otra parte, también se ha observado en la regién la induccién de procesos planificados de
transformacion agroindustrial dentro de las zores rurales, o que ha dado origen a las
denominadas “agroindustrias rurales inducidas’. Entre estas se encuentran empresas orientadas a
la elaboracion de productos no tradicional es con base de exportacién como el empaque de raices

y tubérculosy otros.

Estudios sisteméticos Ilevados a cabo en diversos paises del continente por el PRODAR-1ICA,
demuestran que la agroindustria rural (AIR) significa una importante fuente de ingresos y
empleos para los pobladores rurales, y cuya flexibilidad y adaptacion le han permitido sobrevivir
ante los embates econdmicos de la region. En general, € abordge del estudio de la
“agroindustria rural” en América Latina ha puesto sobre € tapete la complejidad que representa
promover e cambio de la mentalidad campesina a una mentalidad empresarial, que permita un
manejo efectivo de estas pequefias industrias® sin violentar la cultura campesina. Es por esta
razon que e andlisis de la AIR, propone la consideracién de una serie de factores que
comprenden aspectos relativos al producto final, su proceso de elaboracién, sus mercados, asi
como a la dindmica social y de direccion empresarial y las vinculaciones externas de estos
grupos empresariales®. En vista de la limitada informacién existente en Costa Rica sobre la
realidad de estas empresas y su funcionamiento, se propuso analizarlas desde esta perspectiva

integral, incorporando otros aspectos de relevancia como la participacion femenina, el desarrollo
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de vinculaciones a nivel local y sus perspectivas de desarrollo futuro. En esta ponencia se
discuten algunos resultado relacionados a las empresas agroindustriales familiares y algunas de

SuS caracteristicas socioeconémicas.

LaAlIR en Costa Rica

A primera vista, € abordge de la agroindustria rural en Costa Rica presenta una serie de
caracteristicas y supuestos que dificultan su andlisis, tales como su uniformidad y diversidad, su
movilidad e informalidad y la falta de informacion documental y estadistica, que permitieran
estimar el universo de estudio.

Con € proposito de establecer una muestra de andlisis, y utilizando informacién de base con
informantes, se pudo determinar que las actividades agroindustriales de mayor peso en € pais
son la elaboracion de queso pasteurizado y casero (0 sin pasteurizar), la elaboracion de panela
(tapa de dulce), & empague de raices y tubérculos y la transformacion de frutas y vegetales.
Posteriormente, utilizando las escasas fuentes documentales disponibles e informantes en
diversas zonas del pais, se obtuvo una cierta coincidencia geogréfica que permitioé concentrar el
estudio en dos regiones de desarrollo del pais. la region Centra y la region Huétar Norte. En
cuyas zonas rurales se constatd la existencia de a menos 401 empresas agroindustriales
dedicadas a la elaboracion de los productos tradicionales e inducidas antes sefidlados. La
aplicacion de una entrevista abierta a una muestra al azar de 67 empresas AIR permitio la
obtencion de resultados mediante andlisis de frecuencias y significancia mediante el paquete
estadistico SPSS. Dentro de la muestra asi seleccionada se identificaron 26 queserias (38.8%),
entre tradicionales y modernas, 13 procesadoras de frutas y vegetales (25.4%), entre las que se
encontraban empacadoras de producto fresco y procesadoras de conservas y mermeladas.
Ademés se analizaron 17 trapiches que elaboran tapa de dulce (panela) (19.4%) y 11 empresas
dedicadas a empague de raices y tubérculos (16.4%). La muestra mostro en la Region Central
una mayoria numéricaen el canton de Turrialba (27.6% del total, donde se ubican las queserias
caseras e industriales), y en e cantén de San Carlos de la Region Huétar Norte (17.9 % del total).
Este ultimo con una mayor diversificacion de las actividades agroindustriales. Ademas se obtuvo
que aproximadamente la mitad de las AIR de la muestra correspondian a empresas del tipo
tradicional y e otro tanto a empresas debidamente inducidas. Una distribucion similar de la
muestra mostraron las empresas que operan en € ambito formal e informal.

Con respecto a su forma de organizacion empresarial, se encontrd que un 65,7% de las empresas
son empresas familiares, un 16,4% asociaciones de productores y un 10,4% de empresas en

manos de familias ampliadas a parientes hasta de tercer grado. Solamente un 4,5% de estas AIR



funcionaban como asociaciones privadas 0 como cooperativa. Debido a la importancia de las
empresas familiares dentro de la AIR en Costa Rica, se presentan en este resumen algunos de los

resultados obtenidos para estas agroindustrias.

Lasempresasfamiliaresen laAlIR

Dentro de la zoma rura costarricense, las familias campesinas han optado por integrar
verticalmente la cadena de produccién de alguno(s) de sus cultivos, agregando la transformacion
agroindustrial y el empaque de los mismos. Por su origen campesino y sus caracteristicas, estas
pequefias empresas estan muy influenciadas por la mentalidad campesing, lo cua se confirma

mediante los siguientes resultados.

En Costa Rica las empresas familiares dedicadas a la AIR, estan orientadas a la elaboracion de
productos de corte tradicional como € dulce de tapa o panela (80.8% de los trapiches) o bien en
la elaboracion de queso casero o pasteurizado (82,4% de las queserias). Estas actividades, son a
su vez, las que presentan una mayor integracion vertical entre las etapas de produccionagricolay
de procesamiento. En € caso de las queserias debe resdltarse que agunas familias han
incorporado mejoras tecnoldgicas en sus empresas, aungue son huméricamente menores. Las
actividades mas tradicionales se caracterizan, también, por ser de tipo informal o sea que
funcionan sin los debidos permisos o licencias y estdn ausentes de todo censo y atencion oficial.
L as actividades de corte tradiciona |levan muchos més afios de actividad (su mayoria mas de 20
anos), que aquellas mas novedosas como el empaque de frutas, vegetales, raices y tubérculos
(cuya mayoria posee menos de 10 afios de operacion). Este hecho se reflgja directamente con la
zona o region, ya que por gemplo, la Region Huétar Norte es una zona de reciente colonizacion
agricola.

L os objetivos con los que se crea la empresa familiar agroindustrial son muy concretos y van de
la mano de su naturaleza organizacional. En primer término, esta persigue objetivos de indole
personal y familiar que permitan crear una fuente de sustento familiar y puestos laborales para
sus miembros. El hecho de poder poseer un patrimonio familiar heredable a o hijos, constituye
un valor que se convierte en un objetivo primordial de estas familias, ya que el mismo permitiria
financiar €l estudio y preparacion de los hijos, de la casa de habitacion familiar y finamente del

patrimonio o0 sea, la empresa y la finca. Las empresas familiares tienen como ventga



comparativa la estabilidad de los miembros* de su organizacion, y los cambios en la misma
obedecen a traslados de residencia o defuncion de sus miembros. Empresariamente, estas
microempresas agroindustriales utilizan mano de obra no asalariada a fin optimizar el uso de
otros gastos de produccion ineludibles. Los miembros de la familia relacionados con € trabajo
de la empresa son los varones, mientras que las mujeres son clasificadas como “ayudantes’ en
procesos de empague y transformacion. Por 1o general la mujer de la familia no percibe ninguna
remuneracion ni tiene horario laboral, pues tiene que atender e togar simultaneamente. En la
préctica muchas de estas microempresas operan como unipersonales donde € jefe de familia
desempefia todos los roles y toma gran parte de las decisiones, a excepcion de aquellas
relacionadas con grandes inversiones que comprometan € sustento familiar. Solo en las
empacadoras de raices y tubérculos se observd un mayor nimero de mujeres trabajadoras que
hombres, pero estas empresas contratan también mano de obra fuera del nacleo familiar con

bajos salarios.

En las actividades més deprimidas economicamente, como la produccion de tapa de dulce, la
baja rentabilidad econdmica no permite que se superen los niveles de sobrevivencia familiar.
Esto tiene como consecuencia que la empresa reciba poco capital de inversion en forma de
mejoras tecnoldgicas e infraestructura que permitan un adecuado desarrollo empresarial.
Derivado de esto estas agroindustrias enfrentan serios problemas en los procesos de
transformacion y muy malas condiciones de trabgjo. Solamente en aquellos casos en donde la
ganancia monetaria es mayor a las necesidades familiares, como se plasma en el caso de algunas
plantas queseras industrializadas, algunas procesadoras de frutas y vegetdes y algunas
empacadoras; solo entonces las empresas familiares se plantean una renovacién de sus metas en
términos del mejoramiento de sus procesos agroindustriales.

Los problemas principales denunciados por este tipo de empresas AIR se diferencian segun €l
producto que se elabora. En e caso de los trapiches, la gran mayoria (76,5%) poseen problemas
en la produccion agroindustrial a causa de sus vigjas infraestructuras y pésimas condiciones
laborales. Este hecho ha ocasionado una ruptura generacional donde los jévenes ya no quieren ir
atrabgjar al trapiche, o que amenaza con la pérdida de valores culturales y sociaes vinculados a
esta produccion. Por su parte, las queserias familiares atraviesan por problemas financieros y
comerciales derivados de la produccion de leche. Algunos empresarios han logrado superar este

problema concentrdndose en la etapa de transformacién obligados a abandonar la produccién de

* Entiéndase por “miembro” de la empresa aquellos duefios que gozan de sus beneficios materiales directa o
indirectamente.



leche que resulta muy cara en insumos de produccion y mantenimiento del ganado. Los procesos
de empague de raices y otros, no implican grandes demandas de proceso, |o que ha favorecido el
establecimiento de estas instalaciones en gran parte de la zona Norte de Costa Rica. Estas
empacadoras actlan basicamente como centros de acopio y maqguiladoras del producto de sus
VECinos, no obstante su mayor problematica se centra en la comercializacion del producto debido
a su dependencia de los grandes exportadores. En la cadena de comercializaciéon de los cuatro
productos juega un fuerte papel laintervencion de intermediarios. Estos se aprovechan de la fata
de medios de transporte, vias de acceso y poca demanda local para comprar sus productos a

precios muy bajos sin que existan regulaciones de mercado vigentes.

A modo de conclusion

La AIR en Costa Rica tiene una importancia econémica y socia sobre las familias ruraes, sin
embargo su adopcion se efectlia bajo condiciones poco propicias para su debido desarrollo
empresarial. Estas carencias yacen en tanto en la incompatibilidad entre los valores familiares y
los empresariales, como en la fata de una politica de apoyo que promueva e desarrollo de una

mentalidad y capacidad empresarial.

El planteamiento de metas poco empresariaes, el mal manejo y la fata de capacitacion y apoyo,
convierten ala AIR en una empresa poco sostenible.
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